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www.menti.com, kod: 28720656 (iniciatori
inovaci ve VS — multiple choice otazka)

www.menti.com, kod: 24224452 (faktory
pozitivne ovliviujici zavadeni inovaci ve VS
— multiple choice otazka)

www.menti.com, kod: 14353496 (zlepseni
systemu implementace inovaci ve VS —
otevrena otazka) W3
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s <o Metodika — kvantitativni vyzkum

o Kvantitativni vyzkum

— Postupovano v souladu s doporucenimi
Kodanského manualu (dotaznik)

— Cile
» deskripce vyznamu inovaci VS, vytvoreni systému k podpore inovaci +

cileny vznik inovace, vyzkum inovacniho potencialu Ceské VS, identifikace a
kvantifikace faktort ovliviiujici inovacni prostfedi

— Zakladni vyberovy soubor (cilova populace)
- Statni sprava (ministerstva, jiné UOSS, sluZzebni organy)

« Samosprava (kraje, obce) —
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s e Metodika — kvantitativni vyzkum

— Zakladni jednotka dotazniku vybrana
technikou nahodného stratifikovaného vybéru

« Sampling frame = pracovisté na urovni odboru
(osloveni rediteleé, vedouci samostatneho oddeleni)
+ obecni urady

* Velikost vyberového souboru = stanovena na 10-
15 % z identifikovanych pracovist

— Sbér dat

* Online (program Survio), probehl behem listopadu-
prosince 2021

— Analyza dat
* Frekvencni analyza, deskriptivni analyza, Excel 4
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Metodologie OPSI

Definice pojmu

— 1) Inovace zamérené na zlepseni;
— 2) Anticipaéni inovace

— 3) Adaptivni inovace

— 4) Inovace zameérené na poslani

OTAZKY

— Jak vypada celkova struktura (skladba) inovaci realizovanych v ramci verejné

spravy?

— Jaky je prevladajici typ (faceta) v ramci Ceskeé verejné spravy?
— Jaké kroky na podporu inovaci by mely byt prijaty subjekty Ceské verejné spravy
s ohledem na jeji strukturu inovacniho portfolia?

Metoda: obsahova analyza

* (rozkoédovani inovaci do kategorii stanovenych (definovanych a popsanych)

OPSI dvéma kédovaci)
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e N = 304 pracovist, 211 odpovedi (responze = 69%)

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

ﬁ VYSLEDKY: respondenti

e 85 % respondentu ma fidici (manazerské) pravomoci ve vztahu ke
svému pracovisti (Uradu)

Pocet respondentu, kteri Pocet obeslanych Responze

SISSMISINTAZS odpovédéli (n) pracovist (N) (v 20)
Ministerstva 45 64 70%
Jiné UOSS 23 39 59%
Sluziebn_z’ organy 5 11 A5%
(teritoria)
Sluzebni organy
(i) 46 40 115%
KRAJE 24 41 59%
OBCE 68 109 62%
CELKEM 211 304 69%

Ministerstva | Jiné UOSS | SluZebni organy | KRAJE | OBCE | CELKEM
Reditel odboru 26 14 35 10 - 85
Vedouct
. 14 7 12 - 42

oddeélent =
Radovy 5 2 4 5 16 32
zamestnanec
Tajemnik obce - - - - 37 37
Vedouct odboru - - - - 11 11
Starosta

i - - - - 4 4
(mistostarosta)
Celkem 45 23 46 24 68 211




KLASIFIKACE INOVACI

— 59 % alespon jedna inovace implementovana na jejich
uradu/utvaru v letech 2019-2021 (ve srovnani napfic vsemi
mérenymi segmenty VS se na obcich inovuje vice nez na
ministerstvech)

Klasifikace inovaci presné odpovida definici z Oslo manualu mifici
puvodné jen na byznys sféru

» ,,Inovace jsou chapany jako implementace nové(ho) nebo vyrazné
pozménéné(ho) sluzby, produktu, procesu ¢i metody prace,
metody externi komunikace. ,Novost se vztahuje pouze k
subjektu, ktery ji zavadi, ale inovace mohla byt zavedena jiz drive
Jinym subjektem v jiné organizaci (ministerstvo, kraj, apod.) Inovace
musi byt skute¢né implementovana a musi prinaset pozitivni

dopady“.

— Vysledky: typ implementovanych inovaci
* Produkt (29 %)
» Sluzby (45 %)
* Proces, organizace prace (55 %)
e Komiinikace (24 94)



INOVACNI PORTFOLIO +
KLASIFIKACE INOVACI

+ Klasifikace inovaci podle OECD e om0
— Inovace zaméreni na zlepseni (61 %) O @
— Adaptivni (37 %)
— Zamérene na poslani (2 %) @
— Anticipaéni (0 %) e

 Originalita inovaci
— Prvenstvi (26 %)
— Inspirace (46 %)
— Kopie (22 %)




INICIATORI INOVACI

Jiné [N 6%

Politici [N 4%

Obcané [l 4%
Diive aplikované inovace NI 8%
Nova legislativa MMM 10%
Nova technologie IR0 14%
Radovi zaméstnanci  [INNIMNEINKHMHMIIHI00y  20%
Vedouci zaméstnanci | [0 00 e OO T O AR R TR AOEEANICM- 396
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.:womm. Spoluprace na inovacich

Dobrovolnické spolky L 1%
Obcané [N 5%
Univerzity a vyzkumné instituce N 6%
Zahranicni partnefi N 6%
7adna externi spoluprace neprobéhla  TIMNMMNMNNNNIN 14%
Utvary v ramci jinych organizaci 33%

Soukromé spolecnosti - JIIMFMHIMMHMUTNHIHRIMHIHHIHImImmm9m  35%

Jiné utvary v ramci vlastni organizace  JIMMKMMAIMMUMRHMET MM  48%

0% 10% 20% 30% 40% 50% E[}%lo




DosaZeni politickych cild

Lepsi pochopeni a kontrola agendy ob&any
Poskytovani novych sluzeb pro ob&any
Zvyseni produktivity prace

Narist spokojenosti zaméstnanci/obéant
Uspora zdrojt

ZlepSeni organizace a metod prace

Zlepseni kvality poskytovanych sluieb

PRINOSY INOVACI

I 6%

[T 109

IR AR RTAOCRMETONTONIO - 3596

RO ORI OO RRARATRCUICROATICRAUTOOAIONA - 4296

OO RO AR AR AMIMT000"- 459%

AR RO ROAT AR CROORACOREACCA R AIIERTCRAIIONANY - 47 9%

OO RO OO RREI RO R TR 4896

[ OOERO OO OCCTCRCICATONAUARCMLINMI - 4826

0% 10% 20% 30% 40% 50%

PFinos: hodnoceni (na $kale 1-10) pfevazné NADPRUMERNE
(pfedevsim u obci, ministerstev, sluzebnich organu)

60%
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STIMULANTY inovaci
(pozitivni faktory)

Podpora vedeni organizace NI ERCECRERRORC RN RN CARRRRRCERRRTARERRRCATERR RN ©59%6

Vyclenéni rozpoctu na inovace IR I ET = 3994

Skoleni zaméstnancu v inovadcnich
dovednostech

AT TTVRRDC SR e
Poskytovani pobidek zaméstnanctam NI  27%
Inovacéni networking  [IIIIMMIIMIN0N 229
Legislativni ramec [T 24%
Inovacni strategie  [MIIIMIINMIN 18%
Systematické méfeni a hodnoceniinovaci [ 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

* Velka role lidského faktoru v zavadéni inovaci

(pfedevsim vedoucich pracovniku, 89 %) 12



PREKAZKY v zavadéni inovaci

Absence inovacni strategie a cilG NN 12%
SloZita organizacni struktura  THINNIMNNNDN 13%
Nedostatefné technologicke vwbaveni  [HINIIDNNNON0Imme 159
Nedostatek piikladld dobré praxe  [IIINNMN00mm 159%
Medostatek podpory ze strany vedeni  IHNNTNIDNO0Nmm 18%
Nedostatek zajmu ze strany zaméstnanca NI, 30%
Nedostatek kvalifikovaného personalu IR nnmmmmnnmm 33%
Legislativni omezeni nebo byrokracie IR e mmmmmnmn 42%

Nedostatek financi TR ELER0RLERRRE ERRERE L EnE L nmmm. 47946

0% 1026 20% 30% 40% 50%

Vyskyt neuspesnych inovaci: 25 %
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Udélovani cen za inovace ve veiejné sprave

Poskytovani publikaci o inovacich

Rozvoj inovacnich dovednosti diky
seminaitm

Organizovani konferenci o inovacich

Pofadani cilené zaméfenych workshopt

Vytvoreni partnerske sité

Metodologicka podpora pro zavadéni
inovaci

Sdileni dobré praxe

0%

Ustfedni PODPORA inovaci

Lﬂmﬁ%

M 9%

I 149

AT - 2.1%

36%
38%
46%

L EERRREERRRRERERRCLIARRAEE RRERTCRRRERIRL MR RRRRLSCERRRRLC LALLM ARRRRLDD 739

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Vybrané DOPORU ("3 EN |

e OPSI

— Podporovat uredniky, ktefi maji zajem na inovativnim rozvoji verejné
spravy

— Ziskat politickou podporu pro své navrhy

— Propojovat inovatory

 NA ZAKLADE DOTAZNIKU + OSR

— Rozvijet potencial pracovnikl vefejné spravy
— Sdilet a ocenovat dobrou praxi
— Vytvaret site

:1

| |
RECOMMENDED
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e 12 oo i Vybrana DOPORU CENI

* NAVODY ZE SEVERSKYCH ZEMI
— Ovér: zjisténi, zda dava smysl Sifit inovace z jednoho mista do
druhého,

— Testuj: inovace je testovana v novém kontextu,

— Adaptuj: inovace je prevzata nebo adaptovana na novy kontext,
— Odstran: prekazky, ktere stoji v cesté inovacim,

— Implementuj: inovace je implementovana do noveho kontextu,
— Sklid' plody své prace: sumarizace prospéchu ze Sifeni inovaci.
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Dekuji za pozornost

Zpracovano v ramci projektu ,Implementaéni jednotka Strategického ramce rozvoje vefejné spravy Ceské
republiky pro obdobi 2014-2020% reg. ¢. CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000125. Projekt je spolufinancovan z

prostfedkld Evropské unie, Evropského socialniho fondu. 17



