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Kdo jsme
Czechitas – nezisková organizace, vzděláváme ženy a celé organizace pro digitální dobu

12 let
vzděláváme v digitálních
a IT dovednostech

94 000+
studujících na našich 
kurzech

94 %
spokojených účastníků a 
účastnic

5 100+
proškolených 
zaměstnanců
v organizacích

SPOLUPRÁCE S VEŘEJNÝM SEKTOREM

Statutární město Brno  ·  Jihomoravský kraj  ·  Digitální a informační agentura ·  MPSV
Instituce podporují vzdělávání ženy z řad veřejnosti nebo svých vlastních zaměstnanců.
Výnosy ze vzdělávacích projektů na míru financují stipendia a dostupné vzdělávání pro veřejnost.



Proč primárně ženy
Nejde o „ženské téma“, ale o to, jak naplno společnost využije svůj talent

12,9 %
žen mezi ICT specialisty v 
ČR – nejméně v celé EU 
(průměr EU 19,5 %)

Eurostat, 2026 (data 2025)

3×
vyšší podíl pracovních 
míst žen v kategorii 
nejvyšší expozice 
generativní AI (9,6 % vs. 
3,5 %)

ILO a NASK, 2025

o 20 %
méně ženy používají 
generativní AI než muži
– i když mají stejný 
přístup

Otis, Koning a kol., HBS, 2024

42 %
zaměstnanost žen s dětmi 
do 6 let v ČR (EU 70 %), 
čtvrtina matek do roka od 
návratu práci opět ztrácí

MPSV, 2025

Úřednické a administrativní pozice mění AI nejvíc – a patří k nejčastějším povoláním žen.
Lepší návrat matek do práce: až 10 mld. Kč ročně pro veřejné rozpočty (IDEA při CERGE-EI, 2025).



Chuť je, systém zatím chybí
Data z firem – Jak vypadá situace u vás?

34 %
zaměstnanců využívá
v práci AI nástroje

80 %
firem považuje vzdělávání pro
digitální transformaci za klíčové

23 %
z těchto firem takové
vzdělávání skutečně nabízí

Lidé AI používají – často sami, bez pravidel a bez podpory.
Mezera mezi tím, co organizace považují za důležité, a tím, co skutečně dělají, je velká.

Zdroj: Alma Career, 2025



Kde se práce úřadu mění
Oblasti, se kterými pracujeme v Mini Akademii pro Magistrát města Brna

Texty a e-maily

Návrhy, shrnutí, úprava tónu a 
srozumitelnosti

Dokumenty a podklady

Zpracování a porovnání 
podkladů, příprava výstupů

Tabulky a data

Práce s tabulkami a rychlejší 
orientace v číslech

Prezentace a vizuály

Canva a AI pro komunikaci s 
veřejností

Právní agenda

Obecné i specializované právní 
AI nástroje

Bezpečnost

Citlivé údaje, ověřování výstupů, 
lidská odpovědnost



Náš přístup
Jak vzdělávání stavíme



Šest principů, které se nám osvědčily

1
Práce na vlastní agendě

Ukázky a cvičení z reálné práce účastníků, ne 
obecné demo.

2
Bezpečně a odpovědně

Ochrana údajů, ověřování výstupů a lidská 
odpovědnost od první lekce.

3
Dlouhodobě, ne jednorázově

Posun od jednorázových školení k celoročnímu 
rozvoji týmů.

4
Kombinace formátů

Workshop + microlearning (videa, tipy, kvízy) + 
sdílení zkušeností.

5
Podle úrovní

Skupiny basic a advanced, aby se nikdo nenudil 
ani neztratil.

6
Komunita

Know-how se šíří mezi lidmi i mezi školeními, ne 
jen v učebně.



Jak společně program navrhujeme
Od úvodní schůzky po vyhodnocení

01
Spojíme se
Úvodní schůzka

02
Definujeme cíl
Co chcete změnit a jaký 
dopad čekáte

03
Připravíme návrh
Témata, formát, lektorský 
tým

04
Nabídka
Cena a návrh realizace

05
Doladíme detaily
Termíny, smlouva, 
organizace

06
Koordinace
Obsah doladíme i s 
lektorem

07
Realizace
Jsme v kontaktu před i 
během

08
Vyhodnocení
Zpětná vazba a 
doporučení dál



Příklady z praxe
Úřad, kraj a modely z firem, 
které lze přenést



Mini Akademie pro Magistrát města Brna
Canva, AI pro všechny, AI pro právníky  ·  2026

cca 200
účastníků

cca 35 h
výuky

hybrid
forma

1 × 7 h
Canva

3 × 7 h
AI a Copilot

1 × 7 h
AI pro právníky

Důraz na bezpečné a odpovědné využívání AI: ochrana citlivých údajů, ověřování výstupů a zachování 
lidské odpovědnosti.



Jihomoravský kraj
Partnerství pro digitální dovednosti v regionu, 2024 –2026+

500 000+
oslovených lidí

6 000+
přihlášek do kurzů

3 000
účastnic vzdělávání

115
žen uplatněných na trhu 
práce

PRO OBYVATELE REGIONU

Kurzy dat, AI a kyberbezpečnosti

Převod kurzů do kombinované (blended) výuky

Akce mimo velká města (Hodonín, Znojmo, 
Bučovice, Břeclav)

NOVĚ PRO ZAMĚSTNANCE KRAJE

Kurz „Jak být v bezpečí v digitálním světě“
úvodní kurz zdarma pro veřejnou správu díky 
podpoře Kyndryl Foundation
Dvoufázové ověření a správce hesel
Jak reagovat při podezření na podvod
Zálohy, aktualizace, oprávnění aplikací
Co (ne)sdílet online
Proškoleno 500 zaměstnanců



Návrat z rodičovské jako příležitost
Program Mateřská+ – realizujeme pro ČSOB a ČEZ

Slavnostní zahájení

4 krátké kurzy na míru: AI v každodenní práci, 
kyberbezpečnost, organizace práce

Týmový projekt pod vedením mentora

Online komunita, závěr, certifikáty

20–30 účastnic  ·  cca 30 hodin  ·  hybridně

„Spolupráce s Czechitas je pro nás strategický krok k tomu, aby naši zaměstnanci po návratu z rodičovské získali nejnovější 
digitální dovednosti.“
Michaela Chaloupková, členka představenstva ČEZ



Model celoročního programu
Příklad z firemní praxe (Tescan, 2026) – přenositelný na úřad

Q1
Teams a kolaborativní 
nástroje

Q2
AI nástroje pro 
produktivitu

Q3
Kybernetická a 
informační 
bezpečnost

Q4
SharePoint

Každý kvartál Workshop basic + workshop advanced, skupiny po 20 lidech

Každý měsíc 2–3 příspěvky microlearningu: videa, tipy, kvízy

Průběžně Komunita pro sdílení praxe, zpětná vazba a reporting

Začátek a konec Společný kick-off a závěrečné setkání



Šíření know-how v organizaci
Komunita propojuje účastníky napříč týmy

O komunitu pečuje koordinátorka programu: sdílí 
obsah a tipy, propojuje lidi mezi týmy a udržuje téma 
živé.

Výsledek: nástroje se nepoužívají jen v učebně, ale v 
každodenní práci – a znalosti zůstávají v organizaci.

„Školení ve všech členech mého týmu zažehlo jiskru zvídavosti osahat si a vyzkoušet některý z nástrojů AI.“  – Ondřej Šretr, 
Head of Facility services, E.ON



Příležitosti
pro další rozvoj
Co můžete udělat hned



Tři úrovně rozvoje v organizaci
Každá skupina potřebuje něco jiného

VŠICHNI ZAMĚSTNANCI

Praktický úvod do AI

AI pro efektivní práci v 
Microsoft 365

Kyberbezpečnost v 
každodenní práci

ODBORNÉ AGENDY

Data v každodenní práci

Automatizace procesů 
pomocí AI

AI pro specializované agendy 
(např. právníci)

VEDENÍ A NOSITELÉ ZMĚNY

AI Masterclass pro vedení

Digitální mindset pro leadery

Manažer/ka AI transformace

Plošné školení nestačí. Základy potřebuje každý, odborné agendy a vedení víc.



Jak začít: malý pilot místo velkého plánu

1 Pojmenujte cíl a výchozí stav

Krátký dotazník: kdo co používá, co lidi brzdí, co chcete změnit.

2 Nastavte pravidla dřív než školení

Jaké nástroje a jaká data smí do AI – jinak lidé improvizují sami.

3 Pilotujte s jedním odborem

Jedna skupina, jedno téma, jeden kvartál. Workshop + microlearning + komunita.

4 Vyhodnoťte a rozšiřte

Zpětná vazba, příklady úspor času – a absolventi pilotu jako ambasadoři.



MONIKA PTÁČNÍKOVÁ
Co-Founder & Interim CEO

+420 733 101 468
monika.ptacnikova@czechitas.cz

www.czechitas.cz 

Rádi vám pomůžeme 
NA CESTĚ K RŮSTU

mailto:monika.ptacnikova@czechitas.cz


www.czechitas.cz/kurzy-pro-verejnost



zdarma díky podpoře Kyndryl Foundation 
pro veřejnou správu s kódem: 
verejnasprava2026


