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Na uvod prosime o vyplneni kratkeho
dotazniku




Pred rokem jsme zde
predstavili Jednotny
iInformacni systém sbéeru dat
(JISSD), elektronicky nastroj
k dotaznikovému sbeéeru
dat ve verejne sprave,
jejich analyze a sdileni
napric verejnou spravou
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Posledni

3 Dotaznik otl Analyza
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8 Datovy zdroj

Setkali jste se jiz se systémem sbé... Analyza: Anketa: Vyuzivani komerc... Analyza zatiZeni verejné spravy sb...

Ffed 54 minutami

Novinky

23.9.2026

Probéhlo dalsi $koleni uzivatell

Dne 23.9.2026 probéhlo dalsi uzivatelské skoleni JISSD.
Dékujeme vSem zicastnénym za projeveny z..

Probéhlo skoleni uzivateld

Nova verze systému

Nasadili jsme novou verzi systému, ktera pfinasi vylepseni
uzivatelskych funkci. Jde zejména o: ...




ProC novy system?

Bezpecné a Podpora Eliminace Uspora za
duvéryhodné  rozhodovani duplicit sbérti komercni
prostredi zalozeného na diky sdileni nastroje
datech dotazniku i

vystupu
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Moduly systemu

Dotaznikovy Analyticky Knihovnu
nastroj nastroj zdroju
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Autentizace

* PIna funkcionalita je k dispozici pro
vsechny pracovniky statni spravy |
samosprav, kteri maji uzivatelsky ucet
v JIP/KAAS.

» Respondenti dotaznikovych setreni mohou
odpovidat i bez uctu v JIP/KAAS.
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Aktualni stav

» JISSD ma za sebou prvni rok provozu

= DokoncCenim vyvoje, akceptaci, zkusebnim provozem a
kolaudaci DIA vse nekonci, spise jde o zaCatek

= Uvedeni do provozu provazely obavy, zda bude system v
situaci, kdy je jeho pouzivani ve VS zcela dobrovolne
(vladni usneseni je nyni v priprave), dostatecné vyuzivan

s



&~
) &

Nase aktivity

» Pfedstaveni systému potencialnim uzivatelum

» Prezentace na konferencich
= Pfedstaveni systému resortum

= Workshopy se zajemci o intenzivnéjSi vyuzivani systemu

= Provozni podpora

= K dispozici e-mail sberdat@mv.gov.cz

= Uzivatelska skoleni 4x rocne
* Prubézna aktualizace systému na zakladé zpétné vazby uzivatelu

* Prubézné sledovani a vyhodnocovani provoznich statistik
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Co rikaji aktualni data (10/2026)?

» Publikovano 220 dotazniku od 21 organizaci

* Nejvyssi pocCet odpovedi na jeden dotaznik
je 6.716

» 21.190 odpovedi celkem

= 3.541 registrovanych uzivatelu

» Dostupnost systému 99,99%

» Prumérna doba odezvy uzivatelské podpory
Minisert@vnim i n Ut 9
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Nase postrehy

* Nejvice komunikace s uzivatelskou podporou se tyka problému s
prinlaseni pres JIP/KAAS

» Uzivatelsky profil Casto postrada e-mailovou adresu nebo informace o organizaci uzivatele
= Néktefi uzivatelé vyzaduji zaslani dotazniku v ,papirové“ podobé

» Vyuziti analytickeho nastroje neni prilis intenzivni, dominantni
vyuziti dat je prostrednictvim exportu do Excelu

* Intenzivni vyuzivani systemu na jare a na podzim, nizsi zatéz v
leté a v zime
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g Metodika — doporuceni ke spravnému pouzivani systému.

A co se
pripravuje
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2= Skoleni uzivatelt — cca 1x za étvrtleti.

| 4
d a I e ? Usneseni vlady — zajiSténi vyuziti statni spravou pro
m dotaznikové sbéry dat, doporuéeni vyuziti pro uzemni
samospravu.
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To Propojeni s portalem obce.gov.cz.
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B Financovano = = 132 Ministerstvo
LI , PLAN OBNOVY
NextGenerationEU

Dekujeme
za pozornost

Romana VolSicka, Petr Moldan

sberdat@myv.gov.cz

Financovano z projektu ZvySeni efektivity, pro-klientské orientace a vyuziti principl ,evidence-informed* pfi rozhodovani ve vefejné spravé,
reg. ¢. CZ.31.3.0/0.0/0.0/22_040/0007962.
Projekt je financovan z prostfedk Evropské unie — NextGenerationEU.
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