DIA
DIGITALIZACE_
PORTALY VEREJNE SPRAVY

TOMAS_SEDIVEC._

DIGITI\LNiv :

AAAAAAAAA



CINNOST_DIA_

= Portal obCana = Kompetencni centra
= Czech POINT * Narodni plan obnovy —
= Datové schranky vlastnik komponenty 1.7

= Registr prdv a povinnosti " Portal vefejne spravy
: ! pravu na digitalni sluzby
= Design systém gov.cz

= Ci i OHA
= eDoklady v mobilu SngeL

DIGITALNiu ,
A INFORMACNI
AGENTURA _



CINNOST_OHA/DIA_

= stanovovani architektonickych a dalSich standardu
pro digitalizaci verejné spravy

: posuzovam a schvalovani vvbranych ICT prOJektu
verejneé spravy ve fazi pred vypsanim verejné
zakazky

= akreditace a atestace dlouhodobého rizeni ISVS

DIGITALNiu :
A INFORMACNI
AGENTURA _



NARODNI_ ARCHITEKTURA_EGOVERNMENTU_

= uceleny, jednotny a souhrnny prehled informaci a znalosti o
ceském eGovernmentu

= narodni architektonické dokumenty

= klicové oblasti architektury eGovernmentu

= informace ke schvalovani projektl eGovernmentu

archi.gov.cz

DIGITALNI =
A INFORMACNI
AGENTURA _



TEMATA_eGOVERNMENTU_

= Koncepce a strategie

= Schvalovani ICT projekttd na OHA
= Data a jejich sdileni

= Obsluzné kanaly a identifikace

= Elektronicky obéh dokumentu

=  Komunikacni infrastruktura

= Cloudové sluzby

DIGITALNiu ,
A INFORMACNI
AGENTURA _



TEMA: KONCEPCE_A_ STRATEGIE

DIGITALNiu ,
AAAAAAAAAAA
AAAAAAAA



STRATEGICKE_DOKUMENTY_URADU_

= |nformacéni koncepce CR - cile, principy a zasady pro digitalizaci
§ 5a odst. 1 zakona ¢. 365/2000 Sb.

= |nformacni koncepce uradu - zakladni strategicky dokument pro
rozhodovani pri stanovovani smeéru rozvoje ICT

§ 5a odst. 2 zakona ¢. 365/2000 Sb.

= Strategie rozvoje uradu - zavadeéeni a rizeni kvality v ufadech
UV CR ze dne 22.2.2021 &. 180

= Provozni dokumentace ISVS - obsahuje veskeré dokumentace
(véetné bezpecnostnich parametrl) ke vzniku a provozu ISVS
§ 5a odst. 3 zakona ¢. 365/2000 Sb.

DIGITALNI b
A INFORMACNI
AGENTURA _



v 5

DLOUHODOBE_RIZENI_ISVS

Zakon ¢. 365/2000
Sb., o informacnich
systémech verejné
spravy

Vyhlaska ¢. 360/2023
Sb., o dlouhodobém
fizeni ISVS

—MH HE -
= L] L E

Vyhlaska ¢. 530/2006
Sb., o postupech
atestacnich stredisek

Informacni systém
dlouhodobého fizeni
ISVS



ARCHITEKTURA_URADU_

= Manazerska metoda, je prostredkem celostniho poznavani
organizace na podporu rozhodovani, zejména pri planovani
strategickych zmeén, ale také na podporu rizeni vykonnosti,
kvality a zodpovédnosti.

= Predstavuje popis struktury a chovani uradu (kdo jsme),
planovanych zmén (odkud a kam jdeme) a jejich informatické
podpory (k cemu nam je a ma byt ICT jako celek a jednotlivé
informacni systémy verejné spravy).

» Narodni architektonicky ramec, navazu1|C| dokument IKCR dle
usneseni vlady CR ze dne 3. Fijna 2018 &. 629

DIGITALNiu :
A INFORMACNI
AGENTURA _



TEMA: OBSLUZNE_KANALY A IDENTIFIKACE

DIGITALNiu ,
AAAAAAAAAAA
AAAAAAAA



POCET_SLUZEB_VEREJINE_SPRAVY_

397 7917 34 135

agend sluzeb ukonu
k datu 11.2.2024 k datu 11.2.2024 k datu 11.2.2024

DIGITALNI =
A INFORMACNI
AGENTURA _



ZPUSOBY_VYRIZENI _SLUZBY_

FYZICKY_

KLIENT_ s E“%I:

DALKOVE_

DIGITALNiu ,
A INFORMACNI
AGENTURA _



OBSLUZNE_KANALY_VEREJNE_SPRAVY_

DALKOVE_

DIGITALNiu ,
A INFORMACNI
AGENTURA _

dokument opatreny uznavanym elektronickym
podpisem

datova schranka

Portal verejné spravy — Portal obcana A QTGN S
agendové portaly jednotlivych urad portaly
komunikace bez ovéreni totoznosti

" informacni sluzba (na webu organizace)

= telefon, call centrum, chatbot

= placeni poplatkt (bankovni spojeni)



SAMOOBSLUZNE_WEBOVE _PORTALY_

= slouzi klientovi k ziskani informaci, jako prostredek pro
publikovani otevienych dat, statistik a verejnych vystupu, pro
elektronicka podani a komunikaci klienta s uradem

= Federujici portaly (Portal verejné spravy, Portal obcana, Portal
podnikatele...)

= Agendové portaly uradd
= Mistni portaly uzemnich samosprav

= Portdly soukromopravnich uzivatelt udaju

DIGITALNiu :
A INFORMACNI
AGENTURA _



SAMOOBSLUZNE_WEBOVE_PORTALY_
POVINNOSTI PRAVIDLA 1_

= Musi byt soucasti federace portall verejné spravy a poskytovat
informace a sluzby do centralnich (federujicich) portalu jako je
napt. Portalu obcana

= Musi byt soucasti federace narodniho identitniho schématu, tedy
vyuzivat sluzby Narodni identitni autority a jeho spravce musi byt
ohlasen jako kvalifikovany poskytovatel sluzeb

= Musi k identifikovanému a autentizovanému uzivateli byt
schopen propojit udaje své agendy a udaje z propojeného
datového fondu a verejného datového fondu

DIGITALNiu :
A INFORMACNI
AGENTURA _



SAMOOBSLUZNE_WEBOVE_PORTALY_
POVINNOSTI PRAVIDLA 2_

= Musi vyuzivat datovou zakladnu katalogu sluzeb a zivotnich situaci,
jaka je v RPP

= Musi byt v souladu s grafickym manualem
https://designsystem.gov.cz

= Musi byt schopen poskytnout identifikovanému a autentizovanému
uzivateli moznost udélit mandat/opravnéni k zastupovani pro
jednotlivé sluzby, propsat do mandatniho registru a nastavené
mandaty zobrazovat, prijimat a rusit

DIGITALNiu :
A INFORMACNI
AGENTURA _



SAMOOBSLUZNE_WEBOVE_PORTALY_
POVINNOSTI PRAVIDLA 3_

= Musi byt pripraven zvladnout provozni zatéz ve sSpickach zajmu o
vyuziti jednotlivych sluzeb (napr. pomoci asynchronni architektury,
vyuzitim cloud computingu, atd.)

DIGITALNiu :
A INFORMACNI
AGENTURA _



IDENTIFIKACE _KLIENTU_VEREJINE_SPRAVY_

Vyzaduje-li pravni predpis nebo vykon pusobnosti
prokazani totoznosti, Ize umoznit prokazani totoznosti s
vyuzitim elektronickeé identifikace pouze
prostrednictvim kvalifikovaného systému elektronicke
identifikace

§ 2 zakona ¢. 250/2017 Sb.,

o elektronické identifikaci

DIGITALNiu :
A INFORMACNI
AGENTURA _



NARODNI IDENTITNI AUTORITA._

= |nformacni systém slouzici k poskytovani sluzeb identifikace a
autentizace mezi poskytovateli sluzeb a poskytovateli identit.

Poskytovatelé
sluzeb

Portal Moje
Cssz Dané
Portal

Poskytovatelé identity

Elektronicky obcéansky prikaz N3rodni bod pro
e e
Mobilni kli¢ eGovernmentu

identifikaci a
autentizaci (NIA)

Soukromopravni prostredky (napf. BankID)

DIGITALNiu :
A INFORMACNI
AGENTURA _



ZOPDS_A_PORTALY_

= Pravo klienta na vyuziti el. formulare na portale
= Predvyplnéni
= Zastupovani
= PDF/A-3 + XML
= Povinnost poskytnout osvédceni o digitalnim ukonu
= Povinnost provést autorizaci digitalniho ukon
= Prijimani a odesilani pri prenesené pusobnosti

A INFORMAGNI
AGENTURA _



DEKUJI ZA POZORNOST!

https://archi.gov.cz/diskuze

DIGITALNiv ;
A INFORMAGNI
AGENTURA_
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